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TRANZITIE JUSTA 2021-2027

1. Introducere

1.1 Contextul si Importanta Programului Tranzitie Justa (PTJ)

Tranzitia catre o economie verde este un angajament major al Uniunii Europene (UE),
subliniat prin Pactul Verde European si tintele stabilite pentru neutralitatea climatica
pana in 2050. n acest context, Comisia Europeand a initiat Mecanismul pentru o
Tranzitie Justa (MTJ), parte integranta a planului sau de a asigura o tranzitie echitabila
si incluziva in regiunile cele mai afectate de decarbonizare si transformare economica.
Acest mecanism este esential pentru asigurarea faptului ca nicio regiune si nicio
persoana nu este lasata in urma in procesul de tranzitie catre o economie sustenabila.

in Romania, Programul Tranzitie Justa (PTJ) 2021-2027, gestionat de Ministerul
Investitiilor si Proiectelor Europene (MIPE), reprezinta raspunsul national la aceasta
provocare. Acesta vizeaza sase judete identificate ca fiind cele mai vulnerabile in fata
tranzitiei energetice: Gorj, Hunedoara, Dolj, Galati, Prahova si Mures. Aceste judete
sunt Tn principal afectate de declinul industriilor bazate pe carbune si de necesitatea
de a diversifica structura economica regionala.

PTJ are o alocare financiara totala de 2,53 miliarde de euro, fiind parte dintr-un efort
concertat de a sprijini dezvoltarea durabila, crearea de locuri de munca si recalificarea
fortei de munca. Programul se aliniaza obiectivelor Pactului Ecologic European si
contribuie la realizarea tintelor nationale de mediu si clima stabilite in Planul National
Integrat in domeniul Energiei si Schimbarilor Climatice (PNIESC) pentru perioada
2021-2030.

1.2 Cadru Legal si Context General

Programul Tranzitie Justa (PTJ) 2021-2027 este o componenta esentiala a eforturilor
Uniunii Europene de a sprijini regiunile afectate de tranzitia catre o economie neutra
din punct de vedere climatic. in conformitate cu obiectivele Pactului Verde European
si ale Regulamentului (UE) 2021/1056 privind Fondul pentru o Tranzitie Justa,
Romaénia a adoptat acest program pentru a facilita transformarea economica si sociala
a judetelor cele mai afectate de decarbonizare.
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1.2.1 Reglementari Europene Relevante

1. Regulamentul (UE) 2021/1056 privind Fondul pentru o Tranzitie Justa —
stabileste cadrul general de finantare si obiectivele programului, inclusiv
reducerea impactului socio-economic al tranzitiei climatice asupra comunitatilor
dependente de combustibili fosili.

2. Regulamentul (UE) 2021/1060 privind dispozitiile comune pentru fondurile
europene -— reglementeaza modul de implementare a programelor
operationale, inclusiv cerintele de informare si comunicare.

3. Pactul Verde European — ofera directile strategice pentru atingerea
neutralitatii climatice pana in 2050, subliniind necesitatea unei tranzitii
echitabile care sa nu lase nicio regiune in urma.

4. Planul de Investitii pentru o Europa Durabila (Green Deal Investment Plan)
— prevede alocarea resurselor financiare necesare pentru sprijinirea regiunilor
afectate de tranzitia ecologica.

5. Planul National Integrat in domeniul Energiei si Schimbarilor Climatice
(PNIESC) 2021-2030 — stabileste contributia Romaniei la obiectivele UE privind
energia si clima, asigurdnd un cadru pentru investitile sustenabile si
dezvoltarea de solutii economice alternative in regiunile carbon-intensive.

1.2.2 Context National

La nivel national, Programul Tranzitie Justa este gestionat de Ministerul Investitiilor
si Proiectelor Europene (MIPE), in calitate de Autoritate de Management.
Implementarea sa implica si Agentile de Dezvoltare Regionala (ADR), cu rol de
Organisme Intermediare pentru PTJ.

Atat ADR-urile, cat si Grupurile Judetene pentru Tranzitia Justa au responsabilitatea
de a facilita accesul beneficiarilor la finantare, prin diseminarea informatiilor relevante
la nivel local.

Prin PTJ, Romania urmareste:

« Diversificarea economica a regiunilor afectate — prin sprijinirea investitiilor
in industrii alternative, inovare si tehnologii verzi;

» Recalificarea si reintegrarea fortei de munca — prin programe de formare si
sprijin pentru angajatii din sectoarele afectate;

 Imbunétatirea infrastructurii si a calitatii vietii — prin proiecte de dezvoltare
urbana, mobilitate sustenabila si eficienta energetica.

In acest context, strategiile de comunicare/planurile de comunicare implementate de
Autoritatea de Management, ADR-urile si Grupurile Judetene sunt esentiale pentru
diseminarea informatiilor, conform cerintelor europene de transparenta si informare.
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1.3 Obiectivele Strategiei de Promovare

Strategia de promovare a PTJ are ca scop principal cresterea gradului de
constientizare si implicare a actorilor locali si nationali, inclusiv a publicului larg, in
implementarea acestui program esential. Aceasta se aliniaza principiilor si directiilor
generale stabilite in Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor publice
referitoare la accesarea fondurilor europene, elaboratd de MIPE, asigurand
coerenta mesajelor si o abordare unitard in promovarea oportunitatilor de finantare.

Printr-o comunicare eficienta, se doreste:

1. Informarea corecta si completa a publicului tinta despre oportunitatile de
finantare si sprijin disponibile prin PTJ.

2. Promovarea beneficiilor economice si sociale ale programului, subliniind
impactul pozitiv asupra economiilor locale si asupra populatiei afectate de
tranzitia energetica.

3. Mobilizarea autoritatilor locale si regionale, a intreprinderilor si a
organizatiilor neguvernamentale pentru a participa activ la implementarea
proiectelor.

4. imbunatatirea perceptiei publicului asupra necesitétii tranzitiei ecologice si
a rolului PTJ in facilitarea unei tranzitii echitabile.

Aceasta strategie se va desfasura printr-o abordare multi-canal, utilizadnd atat media
traditionala, cat si digitala, evenimente locale, si campanii de constientizare, adaptate
nevoilor si specificului fiecarui segment de public tintd. Totodata, se va pune accent
pe colaborarea cu parteneri strategici din toate sectoarele relevante, pentru a
maximiza impactul si pentru a asigura o implementare eficientd a programului.

2. Analiza Publicului Tinta

2.1 Segmentarea Publicului Tinta

Programul Tranzitie Justa 2021-2027 are un impact semnificativ asupra mai multor
categorii de public, fiecare cu nevoi si interese specifice in contextul tranzitiei catre o
economie verde. Pentru a dezvolta o strategie de comunicare eficienta, este esential
sa intelegem Tn profunzime cine sunt acesti actori si care sunt asteptarile lor.

A. Autoritati Locale si Regionale Autoritatile locale si regionale, incluzand primariile,
consilile judetene si agentile de dezvoltare regionald, joaca un rol crucial in
implementarea programului PTJ. Acestea sunt responsabile pentru coordonarea
proiectelor locale de comunicare si vizibilitate si pentru asigurarea conformitatii
acestora cu obiectivele programului.
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Asteptari/Actiuni:

» Acces la informatii clare si precise despre oportunitatile de finantare disponibile
prin PTJ.

« Sprijin tehnic pentru dezvoltarea si implementarea proiectelor de comunicare si
vizibilitate

« Instrumente pentru a comunica eficient cu comunitatile locale despre beneficiile
proiectelor PTJ.

e Diseminarea la nivel local a exemplelor de buna practica

B. intreprinderi Mici si Mijlocii (IMM-uri) si Antreprenori IMM-urile din judetele
vizate sunt unul dintre principalele grupuri beneficiare ale programului. Acestea au
nevoie de sprijin financiar pentru a inova si a se adapta noilor cerinte de mediu si
economice impuse de tranzitia catre o economie verde.

Asteptari/Actiuni:

« Informarea cu privire la apeluri, si criteriile de eligibilitate. Explicarea regulilor si
a mecanismului de acordare a finantarilor.

e Sprijin in implementarea proiectelor (indrumare privind elaborarea cererilor de
rambursare, derularea proceselor de achizitii publice din cadrul proiectelor,
comunicare, etc)

« Sustinerea in promovarea/diseminarea rezultatelor, a exemplelor de buna
practica

C. Organizatii Neguvernamentale (ONG-uri) ONG-urile active in domeniul protectiei
mediului, dezvoltarii comunitare, educatiei si altor sectoare relevante sunt parteneri
esentiali in implementarea PTJ. Acestea pot facilita accesul la resurse si informatii
pentru comunitati si pot sprijini in promovarea beneficiilor programului.

Asteptari/Actiuni:

 Informatii despre oportunitatile de finantare prin Programul de Tranzitie Justa
si accesarea acestor forme de finantare

e Sprijin in implementarea proiectelor (indrumare privind elaborarea cererilor de
rambursare, derularea proceselor de achizitii publice din cadrul proiectelor,
comunicare, etc)

» Sustinerea in promovarea/diseminarea rezultatelor, a exemplelor de buna
practica

« Oportunitati de colaborare cu autoritatile locale si alte ONG-uri.
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D. Publicul Larg Populatia generala din judetele afectate de tranzitia energetica este
unul dintre cele mai importante segmente, deoarece aceste comunitati vor resimti
direct efectele schimbarilor economice si de mediu. Este crucial ca acestia sa fie
informati corect despre tranzitie si sa fie implicati activ in procesele decizionale.

Asteptari/Actiuni:

» Informatii accesibile si usor de inteles despre beneficiile programului pentru
comunitatea locala.

» Diseminarea povestilor de succes
« Posibilitati de participare la consultari publice si alte forme de implicare civica.
« Educatie si instruire privind noile oportunitati de angajare si recalificare.

e. Institutii Educationale si de Cercetare Institutile de invatdmant si cercetare din
regiunile vizate pot juca un rol important in dezvoltarea si implementarea de proiecte
inovative, precum si in recalificarea fortei de munca. Acestea pot contribui la realizarea
unei tranzitii echitabile prin formarea unei noi generatii de specialisti.

Asteptari/Actiuni:

« Informatii despre oportunitatile de finantare prin Programul de Tranzitie Justa
si accesarea acestor forme de finantare

e Sprijin in implementarea proiectelor (indrumare privind elaborarea cererilor de
rambursare, derularea proceselor de achizitii publice din cadrul proiectelor,
comunicare, etc)

2.2 Profilul si Nevoile Publicului Tinta

Pe langa segmentarea pe categorii, este esential sa intelegem si profilul detaliat al
publicului tinta. Aceasta include demografia, nivelul de educatie, experienta anterioara
cu proiectele europene, si atitudinea fata de schimbarile climatice si economice.

Profil Demografic si Geografic:

o Publicul din judetele Gorj, Hunedoara, Dolj, Galati, Prahova si Mures este variat
din punct de vedere demografic, incluzand atat populatie tanara, cat si
persoane mai in varsta care lucreaza in industriile traditionale afectate de
decarbonizare.

« In aceste judete, ratele de ocupare a fortei de munca sunt adesea mai scazute
decat media nationala, iar tranzitia catre o economie verde este perceputa cu
reticenta, mai ales in regiunile puternic industrializate.
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Asteptari/Actiuni:

« Informatii clare si relevante: Publicul are nevoie de informatii accesibile,
despre cum pot beneficia de finantarile disponibile prin Programul Tranzitie
Justa, inclusiv detalii despre oportunitatile de recalificare si angajare.

Se va utiliza un limbaj accesibil atat pentru publicul general céat si pentru cel
specific, fara a compromite acuratetea si specificitatea informatiei.

« Sprijin pentru adaptare: Este necesar un sprijin constant si personalizat
pentru a facilita tranzitia in sectoarele economice afectate, asigurand totodata
ca beneficiile sunt distribuite echitabil.

« Participare si feedback: Este necesar ca publicul sa fie implicat activ in
deciziile care le afecteaza viitorul, printr-un proces transparent si participativ.

3. Mesajele Cheie ale Campaniei

imprEUNa cladim comunitatile viitorului

3.1 Mesajele Generale

Mesajele cheie ale campaniei de promovare a Programului Tranzitie Justa (PTJ)
trebuie sa fie clare, concise si adaptate publicului tintd pentru a asigura o intelegere
corecta si o participare activa. Aceste mesaje sunt construite in jurul obiectivelor
programului, subliniind impactul pozitiv asupra economiei locale, mediului si
comunitatilor afectate.

a. Pentru Autoritatile Locale si Regionale

imprEUN3 cladim comunitétile viitorului.
Transformam provocarile in oportunitati pentru dezvoltarea durabild a comunitatii.

Autoritatile locale joaca un rol esential in coordonarea proiectelor PTJ, iar colaborarea
cu acestea asigura revitalizarea economiei locale si crearea de locuri de munca
sustenabile.

b. Pentru IMM-uri si Antreprenori

imprEUN4 cladim comunitétile viitorului.
ImprEUna construim o economie verde si competitiva.

IMM-urile si antreprenorii sunt cheia transformarii economice. Prin accesul la
finantarile disponibile, acestia pot moderniza afacerile si adopta practici sustenabile,
contribuind la economia locala si nationala.
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c. Pentru ONG-uri

imprEUna cladim comunitatile viitorului.
ImprEUna pentru comunitati reziliente si incluzive.

ONG-urile sunt parteneri de incredere in crearea unor comunitati sustenabile. Prin
implicarea activa, ONG-urile sprijina accesul la resurse si educa publicul cu privire la
beneficiile tranzitiei ecologice.

d. Pentru Publicul Larg

imprEUna cladim comunitatile viitorului.
ImprEUna pentru un viitor mai bun!

Cetatenii din judetele vizate vor resimti direct beneficiile tranzitiei. Implicarea activa a
fiecarui membru al comunitatii este esentiald pentru succesul programului si pentru a
beneficia de noile oportunitati de angajare si formare.

e. Pentru Institutiile Educationale si de Cercetare

imprEUna cladim comunitatile viitorului.
ImprEUna pentru inovatie si educatie, motoarele tranzitiei verzi.

Institutiile academice joaca un rol esential in formarea noilor generatii de specialisti si
in dezvoltarea solutilor inovative care vor sustine economia verde.

4. Canale si Instrumente de Comunicare

4.1. Canale Media Traditionale

Comunicarea traditionald rdmane un pilon esential al strategiei de promovare, mai
ales in regiunile cu acces limitat la internet sau cu o populatie predominanta in varsta.
Abordarea PTJ privind utilizarea canalelor media traditionale urmeaza principiile
definite in Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor publice
referitoare la accesarea fondurilor europene, care subliniazd importanta unei
prezente constante Th mass-media pentru informarea beneficiarilor si a publicului larg.

Pentru a asigura o diseminare eficienta a informatiilor, vor fi utilizate urmatoarele
instrumente:

a. Televiziune

« Campanii publicitare TV: Televiziunea este un canal de comunicare eficient
pentru a ajunge la un public larg, in special in regiunile mai putin urbanizate.
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« Reclamele TV vor fi difuzate pe posturi nationale si regionale, punand accent
pe beneficile programului PTJ si pe modalitatile prin care cetatenii si
intreprinderile pot accesa finantari.

o Emisiuni dedicate: Organizarea de emisiuni speciale sau segmente in cadrul
emisiunilor de stiri care sa discute despre impactul PTJ asupra regiunilor vizate,
interviuri cu experti si povesti de succes ale beneficiarilor.

b. Radio

e Spoturi radio: Difuzarea de spoturi radio in timpul orelor de varf pe posturi
locale si regionale, cu mesaje clare si concise despre oportunitatile oferite de
PTJ.

o Interviuri si talk-show-uri: Participarea reprezentantilor MIPE la emisiuni
radiofonice pentru a raspunde intrebarilor publicului si pentru a detalia procesul
de aplicare si beneficiile PTJ.

c. Presa scrisa

» Articole in ziare si reviste: Publicarea de articole si interviuri in ziare locale,
nationale si reviste de specialitate, subliniind succesul programului si
importanta implicarii publicului.

« Suplimente tematice: Crearea de suplimente dedicate PTJ in publicatii
importante, care sa ofere detalii despre apelurile de proiecte, ghiduri de aplicare
si exemple de bune practici.

4.2. Canale Digitale

Utilizarea canalelor digitale este esentiala pentru a ajunge la un public mai tanar si
pentru a facilita accesul la informatii in timp real. Canalele digitale includ site-urile web
oficiale, retelele sociale, si platformele de streaming online.

a. Site-uri Web

« Pagina oficiala dedicata PTJ: Dezvoltarea si actualizarea constantad a unei
pagini oficiale dedicate PTJ , care sa contina toate informatiile necesare, de la
ghiduri, la calendarul apelurilor de proiecte , resurse educationale, exemple de
buna practica (pagina disponibila atat pe site-ul MIPE, cét si la nivel local, pe
site-urile ADR-urilor, cu rol de Ol PTJ).

« Newslettere: Trimiterea regulatd de newslettere céatre abonati, cu informatii
actualizate despre oportunitatile de finantare, termene limitd si povesti de
succes.

b. Retele Sociale

« Campanii pe Facebook si Instagram: Utilizarea retelelor sociale pentru a crea
campanii targetate, care sa ajunga la tineri, antreprenori si comunitatile locale.
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» Postarile vor include videoclipuri scurte, infografice, si linkuri catre resursele
disponibile pe portalul oficial. (portalul oficial al MIPE, cat si al ADR-urilor).

o Linkedin: Folosirea LinkedIn pentru a conecta profesionisti din industrie,
experti si autoritati locale, facilitind schimbul de informatii si colaborarea intre
diferiti actori implicati in PTJ.

c. Platforme de Streaming

« Webinarii si sesiuni live: Organizarea de webinarii si sesiuni live pe diverse
platforme, unde reprezentantii MIPE/ADR si/sau experti vor oferi informatii
detaliate despre PTJ, vor raspunde la intrebarile participantilor si vor prezenta
studii de caz.

d. Alte Canale Digitale - Extindere

o Inplus fata de portaluri web, Facebook, Instagram, si platformele de streaming,
canalele de social media emergente, cum ar fi LinkedIn, Twitter (acum cunoscut
sub numele de X), sunt esentiale pentru a atinge un public mai divers si pentru
a maximiza impactul campaniei de promovare a Programului Tranzitie Justa
(PTJ).

e d1. LinkedIn

» Postari si articole specializate: LinkedIn este o platforma ideald pentru a
ajunge la profesionisti din domeniul industriei, autoritati locale, si experti.
Crearea de postari si articole care detaliaza studile de caz de succes,
oportunitatile de finantare si impactul programului asupra mediului de afaceri
va ajuta la consolidarea unei retele de profesionisti dedicati tranzitiei verzi.

« Webinarii si sesiuni interactive: Organizarea de webinarii pe LinkedIn, unde
experti din domeniu si reprezentanti ai MIPE pot discuta despre oportunitatile
PTJ si pot raspunde la intrebarile participantilor, contribuind la crearea unei
comunitati active de sustinatori ai programului.

o d2. Twitter (X)

o Actualizari in timp real: Twitter, sub noua sa denumire X, este perfect pentru
a oferi actualizari rapide si in timp real despre lansarile de apeluri de proiecte,
deadline-uri si alte noutati importante legate de PTJ. Acest canal este eficient
pentru a informa rapid publicul larg si pentru a mentine o comunicare continua
cu comunitatea.

o Campanii de hashtag-uri: Lansarea unor campanii cu hashtag-uri, precum
#TranzitieJusta, #RomaniaVerde, sau #InvestinFuture, poate stimula discutiile
si poate incuraja utilizatorii sa impartaseasca povesti de succes si idei legate
de tranzitia verde in Romania.
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4.3. Evenimente si Campanii Locale

Evenimentele si campaniile locale sunt esentiale pentru a fincuraja implicarea
comunitatilor si pentru a promova beneficiile PTJ intr-un mod direct si accesibil.

a. Conferinte si Workshop-uri

« Conferinte regionale: Organizarea de conferinte in fiecare judet vizat, unde
autoritatile locale, intreprinderile si ONG-urile pot afla mai multe despre PTJ,
pot discuta direct cu experti si pot explora posibilitatile de colaborare.

» Workshop-uri practice: Sesiuni de formare si informare pentru IMM-uri si
ONG-uri, axate pe procesul de aplicare pentru finantare, dezvoltarea
proiectelor si monitorizarea acestora.

b. Targuri si Expozitii

« Targuri regionale de inovare: Evenimente care s& aduca laolalta initiativele
locale de tranzitie verde, prezentand inovatii in domeniul energiei regenerabile,
tehnologii verzi si proiecte finantate prin PTJ.

« Expozitii itinerante: O caravana mobila care sa viziteze orasele si satele din
judetele vizate, oferind informatii despre PTJ, prezentari interactive si acces
direct la consultanti tehnice.

c. Campanii de constientizare locala

« Panouri informative si panotaj: Instalarea de panouri informative in locatii
strategice din judetele vizate, care sa ofere informatii despre PTJ si despre cum
pot cetatenii si intreprinderile sa beneficieze de program.

« Distribuirea de materiale informative: Brosuri, pliante si ghiduri distribuite la
nivel local, in colaborare cu primariile si centrele comunitare, pentru a asigura
accesul la informatii chiar si in zonele rurale sau izolate.

o Caravane de informare: Organizarea de campanii mobile care sa viziteze
comunitatile din judetele vizate, facilitind sesiuni interactive de intrebari si
raspunsuri despre PTJ si sprijinind accesul la resurse pentru potentialii
beneficiari.

e Puncte de informare temporare: Amenajarea unor centre mobile de
informare in piete, targuri si alte zone aglomerate, unde reprezentantii
programului PTJ vor putea raspunde intrebarilor publicului si vor oferi materiale
informative.
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Prin aceste actiuni si instrumente extinse, se va asigura o acoperire larga si o
comunicare eficienta cu toate categoriile de public tinta, facilitand accesul la informatii
si promovand beneficiile Programului Tranzitie Justa.

5. Plan de Actiune

Implementarea campaniei de promovare se va desfasura in conformitate cu etapele
si obiectivele stabilite in Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor publice
referitoare la accesarea fondurilor europene, utilizdnd metode testate si eficiente
pentru diseminarea informatiilor si cresterea gradului de constientizare.

5.1. Etapele Campaniei de Promovare
a. Lansarea Initiala
o Activitati cheie:

o Conferinta de presa de lansare: Organizarea unei conferinte de presa
nationale, la care vor participa reprezentanti ai MIPE, ai Comisiei
Europene, si ai autoritatilor locale din judetele vizate. Evenimentul va
marca lansarea oficiala a campaniei de promovare si va include
prezentarea detaliata a PTJ, a obiectivelor si a oportunitatilor disponibile.

o Campanie media initiala: Difuzarea primelor reclame TV si radio, alaturi
de articole in presa, pentru a informa publicul larg despre lansarea
programului si despre modul in care pot participa.

b. Etapa de Informare si Educare
o Activitati cheie:

o Workshop-uri regionale: Organizarea de workshop-uri in fiecare dintre
cele sase judete vizate (Gorj, Hunedoara, Dolj, Galati, Prahova, Mures),
axate pe instruirea autoritatilor locale, a IMM-urilor, ONG-urilor si alti
potentiali beneficiari in ceea ce priveste accesarea finantarilor si
dezvoltarea de proiecte sustenabile.

o Campanii digitale: Lansarea campaniilor pe retelele sociale (Facebook,
Instagram, LinkedIn, Twitter/X), cu accent pe videoclipuri educationale,
infografice si sesiuni live interactive. Aceste campanii vor fi adaptate
specificului fiecarui canal pentru a maximiza impactul si engagement-ul.

o Targuri si expozitii, caravane: Organizarea de targuri regionale si
expozitii itinerante, unde vor fi prezentate inovatiile locale si proiectele
de succes care au beneficiat de sprijinul PTJ. Aceste evenimente vor
facilita si networking-ul intre actorii locali si potentiali parteneri.
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c. Etapa de Implicare si Mobilizare

Activitati cheie:

Conferinte si forumuri de specialitate: Organizarea de conferinte
anuale unde vor fi discutate progresul programului, obstacolele
intdmpinate si perspectivele de viitor. Aceste forumuri vor include discutii
intre experti, autoritati si beneficiari. De asemenea se recomanda a se
realiza intalniri tehnice tematice, schimburi de experienta, infotrip-uri,
site-visit.

Pentru operatiunile de importanta strategica, pentru o vizibilitate cat mai
mare, se vor avea in vedere ca, impreuna cu Beneficiarii sa se
organizeze evenimente de lansare, cu invitarea reprezentantilor de la
nivelul local, national si european.

Campanii de constientizare la nivel local: Intensificarea campaniilor
de informare in comunitatile locale prin panouri publicitare, distribuirea
de materiale informative si organizarea de sesiuni de consultare publica.

d. Etapa de Consolidare si Evaluare

Activitati cheie:

o

Evaluarea intermediara: Realizarea unei evaluari intermediare a
campaniei de promovare pentru a masura impactul si a ajusta strategia
in functie de rezultatele obtinute. Aceasta va include sondaje de opinie,
focus grupuri, etc

Campanii de succes si promovare a rezultatelor: Difuzarea povestilor
de succes ale proiectelor finantate prin PTJ, sub forma de studii de caz,
articole de presa si materiale video, pentru a stimula interesul si a
demonstra impactul pozitiv al programului.

Planificarea pentru urmatoarea faza: Stabilirea directiilor strategice
pentru urmatoarea faza a programului, pe baza lectiilor invatate si a
feedback-ului primit de la beneficiari si parteneri.
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5.2. Colaborari si Parteneriate

Colaborarile si parteneriatele sunt esentiale pentru succesul campaniei de promovare.

a. Reteaua Nationala de Comunicatori si Responsabilitatile Institutionale

1. Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene (MIPE)

o Rol principal: Coordonarea generala a activitatilor de comunicare legate
de fondurile europene si de PTJ.

Reteaua reuneste autoritati centrale si locale, AM-urilor gestionate de
MIPE si de alte institutii, inclusiv Interreg, Reprezentanta CE la
Bucuresti, centrele de informare Europe Direct, si reprezentanti ai
mediului universitar.

o Responsabilitati:
= Elaborarea si implementarea strategiei nationale de comunicare
= Asigurarea coerentei mesajelor transmise la nivel national.

» Monitorizarea si evaluarea eficientei campaniilor de informare.

2. Agentiile de Dezvoltare Regionala (ADR) si ADTI Valea Jiului

o Rol principal: Implementarea strategiilor de comunicare PTJ la nivel
regional.

o Responsabilitati:
= Adaptarea mesajelor nationale la contextul regional specific.

= Organizarea de evenimente, sesiuni de informare, campanii de
promovare/ informare pentru beneficiari/ potentiali beneficiari/
public larg

= Colaborarea cu autoritatile locale, Grupurile judetene pentru
coordonarea tranzitiei la neutralitatea climatica, ONG-urile pentru
diseminarea informatiilor.

» Facilitarea accesului beneficiarilor la oportunitati de finantare.

= Acordarea de asistenta solicitantilor/beneficiarilor prin intermediul
help-desk
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3. Autoritatile Locale (Consilii Judetene si Primarii)

o Rol principal: Facilitarea comunicarii la nivel local si implicarea
comunitatilor.

o Responsabilitati:
= Distribuirea informatiilor catre populatie si potentialii beneficiari.

= Identificarea nevoilor locale si transmiterea acestora catre ADR si
MIPE.

= Sprijinirea implementarii proiectelor de comunicare in teritoriu

3.1.Grupurile judetene pentru coordonarea tranzitiei la neutralitatea
climatica — coordonate de Consiliile Judetene

o Rol principal:

* Implicarea tuturor actorilor si partenerilor relevanti de la nivel
local: actori socio-economici, autoritati responsabile de protectia
mediului, forta de munca si protectia sociala, educatie si sanatate
publica,ONG.

* Mentinerea unor structuri flexibile si transparente a acestor
grupuri

o Responsabilitati

e vor asigura dialogul organizat intre parti, vor coordona actiunile
complementare oportunitatilor de finantare din Fondul pentru o Tranzitie
Justa (FTJ), in paralel cu promovarea.

e Implicarea in actiuni de crestere a gradului de constientizare a tranzitiei
climatice, asigurand o linie comuna si coordonarea mesajelor astfel incat
imaginea promovata sa urmeze o linie unitara.

4. Organizatiile Neguvernamentale (ONG-uri)-altele decat cele din grupurile
judetene

o Rol principal: Suplimentarea eforturilor de comunicare si mobilizarea
comunitatilor.

o Responsabilitati:

= Participarea activa la consultari si grupuri de lucru privind tranzitia
justa.
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» Desfasurarea de campanii de informare si constientizare in
randul publicului.

= Furnizarea de expertiza si date relevante
= Diseminarea informatiilor catre publicurile tinta.
a. Mecanisme de Colaborare si Coordonare

« Reuniuni Periodice: intalniri regulate intre reprezentantii MIPE, ADR, grupuri
locale de lucru, autoritatile locale si ONG-uri pentru a discuta progresul,
provocarile si planurile de actiune.

o Planuri de Actiune Comune: Elaborarea si implementarea unor planuri de
comunicare integrate, cu obiective sitermene clare, adaptate nevoilor regionale
si locale.

Prin stabilirea clara a responsabilitatilor si printr-o colaborare stransa intre toate partile
implicate, Reteaua Nationalda de Comunicatori va asigura o diseminare eficienta a
informatiilor.

b. Parteneriate cu Mass-media

« Media partners: incheierea de parteneriate cu televiziuni, radiouri si publicatii
nationale si regionale pentru a asigura o acoperire mediatica ampla si
constanta a programului PTJ.

« Implicare influenceri: Colaborarea cu influenceri locali si nationali care sa
promoveze mesajele sau rezultatele programului pe retelele sociale, creand
un efect multiplicator si atrdgand atentia publicului tanar.

o Implicarea persoanelor publice (cu notorietate la nivel local/ regional/
national) Implicarea persoanelor publice poate contribui la prezentarea
mesajelor intr-un limbaj accesibil poate contribui la cresterea atractivitatii si
eficacitatii comunicarii.

c. Parteneriate cu ANOFM si Institutii Educationale

o Programe de educatie si formare: Dezvoltarea de programe comune cu
universitati si scoli profesionale pentru a forma forta de muncéa necesara in noile
industrii verzi si pentru a stimula inovatia in domenii legate de sustenabilitate.

d. Parteneriate cu ONG-uri si Comunitati Locale

« Campanii de constientizare: Implementarea de campanii de informare si
educare in colaborare cu ONG-uri, care sa ajute la cresterea gradului de
constientizare a publicului si la implicarea acestuia in procesul de tranzitie.
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o Proiecte de dezvoltare comunitara: Colaborarea cu comunitatile locale
pentru a dezvolta proiecte care raspund direct nevoilor acestora si care
contribuie la obiectivele PTJ.

Prezentarea proiectelor de succes si a rezultatelor acestora pot avea rolul de a
evidentia beneficiile finantarilor pentru publicul general.

6. Monitorizare si Evaluare

e Pentru a asigura succesul campaniei de promovare a Programului Tranzitie
Justa (PTJ), este esential sa se implementeze un sistem robust de monitorizare

« si evaluare (M&E). Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor
publice referitoare la accesarea fondurilor europene prevede utilizarea
unor indicatori de performanta care vor fi adaptati si in cadrul acestei strategii
pentru a masura impactul si eficienta campaniilor de comunicare. Acest sistem
va permite evaluarea continua a progresului campaniei, identificarea rapida a
problemelor si ajustarea strategiilor pentru a maximiza impactul.

« 6.1. Indicatori de Performanta

« Pentru a evalua eficacitatea campaniei, vor fi utilizati Indicatori Cheie de
Performanta (KPI) specifici, care s& masoare diferite aspecte ale campaniei.
Acesti indicatori vor fi folositi pentru a monitoriza progresul si pentru a ajusta
strategiile, daca este necesar.

e 6.2. Instrumente de Monitorizare

o Pentru a colecta si analiza datele necesare, vor fi utilizate o serie de
instrumente si metodologii de monitorizare:

« a. Sondaje si Focus Grupuri

« Sondaje de opinie: Realizarea de sondaje periodice in randul publicului tinta
pentru a masura gradul de constientizare si perceptia fatda de PTJ. Aceste
sondaje pot fi realizate online, telefonic sau fatd in fatd, in functie de
accesibilitatea fiecarui segment de public.

« Focus grupuri: Organizarea de focus grupuri cu diferite categorii de public tinta
(de exemplu, IMM-uri, autoritati locale, ONG-uri) pentru a obtine feedback
detaliat si pentru a intelege mai bine nevoile si provocarile acestora.

« b. Analiza Traficului Web si a Social Media

« Google Analytics: Utilizarea Google Analytics pentru a monitoriza performanta
portalului PTJ, inclusiv sursele de trafic, comportamentul utilizatorilor si
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conversiile. Acest instrument va permite identificarea celor mai eficiente canale
digitale si ajustarea strategiei in consecinta.

Instrumente de social media analytics: Folosirea instrumentelor native ale
platformelor sociale (Facebook Insights, Instagram Insights, LinkedIn Analytics,
Twitter Analytics) si a unor solutii dedicate (de exemplu, Hootsuite, Sprout
Social) pentru a monitoriza performanta campaniilor pe retelele sociale.

c. Raportare si Evaluare Periodica

Rapoarte semestriale si anuale: Elaborarea de rapoarte trimestriale si anuale
care sa rezume progresul campaniei, sa analizeze datele colectate si sa ofere
recomandari pentru imbunatatirea strategiilor/ planurilor anuale de comunicare.

Sedinte de evaluare: Organizarea de sedinte de evaluare cu echipa de
implementare si partenerii implicati pentru a discuta rezultatele, a identifica
problemele si a decide imbunatatirea/ajustarea actiunilor de comunicare .

6.3. Ajustarea Strategiei

Pe baza datelor colectate si a feedback-ului primit, strategia de comunicare si
promovare poate necesita ajustari pentru a asigura atingerea obiectivelor
stabilite. Procesul de ajustare a strategiei va include:

a. Revizuirea Mesajelor

Adaptarea mesajelor: Daca sondajele si focus grupurile indica faptul ca
anumite mesaje nu rezoneaza cu publicul tinta, acestea vor fi revizuite si
adaptate. Mesajele care au avut cel mai mare impact vor fi amplificate, iar cele
mai putin eficiente vor fi modificate sau eliminate.

b. Optimizarea Canalelor de Comunicare

Realocarea resurselor: Daca anumite canale de comunicare (de exemplu,
social media) s-au dovedit mai eficiente decét altele, resursele si bugetul vor fi
realocate pentru a maximiza impactul acestor canale.

imbunatatirea accesibilitatii: in cazul in care datele indica o necesitate de a
imbunatati accesibilitatea informatiilor (de exemplu, optimizarea site-ului pentru
mobil sau traducerea materialelor in limbile minoritatilor), aceste ajustari vor fi
prioritizate.

c. Extinderea Parteneriatelor

Crearea de noi parteneriate: Pe masura ce campania evolueaza, pot aparea
oportunitati de colaborare cu noi parteneri care sa contribuie la atingerea
obiectivelor PTJ. Acestia pot include noi organizatii media, influenceri, ONG-uri
sau institutii educationale.
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« Consolidarea parteneriatelor existente: Partenerii care au demonstrat un
impact semnificativ in campanie vor fi sprijiniti in continuare, iar colaborarea cu
acestia va fi extinsa pentru a acoperi noi aspecte ale campaniei.

7. Concluzii si Recomandari

7.1. Concluzii

Programul Tranzitie Justa (PTJ) 2021-2027 reprezinta un program esential pentru
transformarea economica si sociala a regiunilor din Romania care sunt puternic
afectate de tranzitia catre o economie verde. Aceasta strategie de promovare a fost
conceputa pentru a ne asigura ca toate partile interesate, de la autoritatile locale si
IMM-uri, ONG-uri, unitati de invatamant, pana la populatia generala, sunt bine
informate si implicate activ in procesul de tranzitie.

Prin utilizarea unei mix de comunicare reprezentat de canale media traditionale si
digitale, evenimente locale si parteneriate strategice, campania de promovare a PTJ
va atinge un public diversificat si va contribui la cresterea gradului de constientizare si
participare. Monitorizarea continua si evaluarea impactului acestei campanii vor
permite ajustari rapide si eficiente, asigurandu-se astfel ca obiectivele programului
sunt indeplinite intr-un mod eficient si echitabil.

Tranzitia catre o economie verde necesita o fortd de munca calificata si bine informata.
Se recomanda continuarea si extinderea initiativelor de educatie si formare
profesionald, cu un accent pe industrile emergente si pe tehnologiile verzi.
Colaborarea cu institutile de invatdmant pentru dezvoltarea de programe
educationale adecvate este importanta pentru succesul pe termen lung al PTJ.

Asigurarea unei comunicari transparente si incluzive pe tot parcursul implementarii
programului va contribui la cresterea increderii publicului si la informarea corecta a
acestuia.

Strategia prezentata subliniazd necesitatea unei comunicéri clare, accesibile si
orientate catre actiune, pentru a sprijini tranzitia justa in regiunile afectate. Mesajele
personalizate pentru fiecare segment de public tinta si utilizarea unei game largi de
canale de comunicare sunt esentiale pentru a asigura ca programul ajunge la toate
categoriile relevante si ca fiecare are oportunitatea de a beneficia de finantarile din
fonduri europene.
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Strategia de promovare pentru programul tranzitie justd a fost realizatd de SC HEYMONITOR SRL
SC HEYMONITOR SRL isi asuma in intregime responsabilitatea asupra continutul livrabilului.

Acest document a fost pregétit pentru Ministerul Investitiilor si Proiectele Europene, Directia Generala
Tranzitie Justa si Competitivitate Economica si reflectad opinia autorilor. Acest material nu reprezinta
pozitia CE sau a Guvernului Roméniei, care nu poarta raspunderea modului in care informatia continuta
in acest studiu ar putea fi utilizata.



