ernest

European Research NEtwork S || —
on Sustainable Tourism SV PROGRAMME

EUROPEAN COMMISSION
European Research Area

Un pas spre un viitor
durabil

Dezvoltarea si utilizarea unui instrument de lucru
care reda amprenta (impactul) turismului si

indicatorii utilizati in Regiunea Sud-Vest a Angliel

Proiectul ERNEST este finantat prin Programul Cadru 7
Ve
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Definirea Turismulul Durabill

Turismul durabil
este deseorl
reprezentat eronat

Turist

Q'O
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OOri zont de t

A Oferirea unui turism cu
adevarat durabil

A Abordare globala si
integrata (principiul VICE)
I turism bine echilibrat si
integrat intr-o gama
completa de activitati
care afecteaza societatea

~actor de echilibrare
ndustry Community Environment =Turist
ndustrie Comunitate Mediu)

0 VICE (Visitor

si mediul

STOCCKHOLM
ENVIRONMENT
INSTITUTE

Il mp 201560
Turist
Mediu Industrie
Comunitate
Turism
Durabil
.'O
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Recunoasterea Limitelor

Turist

nSatisfacerea

. ] . Industrie
nevollor turistulul, |
) .. ) Comunitate
ale industriel si ale
Mediu

comunitatii In
limitele socilale si
cele ale mediuluio

7
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T2015 - CALITATE

Indicator

Cazare
Ponderea cazarilor evaluate in sistemul NQAS
(Asigurarea Standardelor Nationale de Calitate)

Angajati

Ponderea angajatilor din turism fara alte calificari decat
abilitatile de baza

Nivelul mediu al salariilor din hotelurile si restaurantele din
Sud-Vestul Angliei raportat la Regatul Unit al Marii Britanii

Experienta turistilor

Gradul de satisfactie a turistilor referitor la regiunea sud-
vest (tinand cont de indexul TRI*M: Masurare,
Management, Monitorizare)

Ponderea turi st ivéswlAngleer et i n

-t
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Monitorizarea Progresului/a Impactului: e
Analiza vizitatorilor din Regiunea Sud-Vest (2005,06,07,08) Wi
Schimbari in sistemul de calitate a mediului | ‘*

Sosiri/calatorii in interiorul regiunii

Atitudini fata de produsele alimentare locale (mancare si
bauturi)

Atitudinea fata de serviciile turismului verde
Constienta impacturilor viitoare

Jurnalul comportamentului vizitatorului (2008)
Analiza imaginii Regiunii Sud-Vest (2007)
Barometrul afacerilor

Limitarea impusa de mediu asupra activitatilor si elaborarea
hartii cu zonele amenintate de inundatii T Agentia de Mediu

Evaluare VICE (Turist, Industrie, Comunitate, Mediu)

UKCIPQ9 (Studiul impactului asupra climatului in Marea
Britanie T studiu de caz la nivel national)

5"
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Monitorizarea Progresului/ a Impactului:

Analiza atitudinilor Comunitatii (2004, 2006)

Perceptia generala a regiunii si perceptia punctelor de
atractie

Perceptia punctelor de atractie si atitudinea comunitatii fata de
acestea i sunt asemanatoare, dar nu au acelasi nivel

Impactul pe care numarul vizitatorilor il are asupra comunitatii in
anumite sectoare-cheie i este perceputa o crestere a impactului,
dar majoritatea considera ca nivelul este normal; 96% afirma ca
Ain general turi smul este benefic

Atitudinea rezidentilor fata de vizitatori I Jumatate dintre acestia
considera ca viata regiunii este mai animata, iar 92% nu
considera ca turistii ar fi intrusivi

Impactul turismului asupra zonei T Cei mai multi considera ca
exista un efect pozitiv asupra utilitatilor, efect pozitiv asupra
nivelului ocupational (desi sectorul prezinta anumite probleme),
efect negativ din punct de vedere al caselor de vacanta si al
Impactului asupra traficului

Modul in care rezidentii influenteaza turismul din zona i
Majoritatea considera ca au oportunitati in acest sens, iar un

procent de 36-40% cred ca nu influenteaza turismul “"\‘
STOCKHOLM 1
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Masuratori la nivel regional?

A Turism Durabil i ce putem masura?

A Ce ar trebui sa masuram i Indicatori Cheie de
Performanta (KPI 0s) ?
I Impactul Turismului asupra patrimoniului de mediu

I Impactul schimbarilor climatice asupra turismului in Regiunea de
Sud-Vest

I Impactul turismului asupra comunitatilor locale
A Cum se utilizeaza/ar putea fi utilizate

masuratorile?

I Analizele comparative

I Utilizand Barometrul Regional pentru Turism D
I Intelegand limitele?
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Instrumentul -Turismul REAP - este creat
pentru:

acuantifican i mpact ul o0 as pmdusademedi u
activitatea turistilor pentru o anumita zona sau
eveniment

a compara fimpactulovizitatorilor cu un sejur de 1 zi si al
celor cu un sejur de mai multe zile in cadrul unei zone si
Intre zone precum si comparatii ale impacturilor produse de-
a lungul timpului

acompara nAi mpatpuudewiziamtorucon difericer
tipuri de activitati/categorii de cheltuieli

a explora optiunileder educer e a nlI mpact
de scenatrii viitoare

oo
P . A
southwesttourism
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|storicul instrumentului
OTuri s mul RE A

200571 Institutul de Mediu de la Stockholm (SEI) elaboreaza Amprenta
Ecologica si Amprenta Carbonului a rezidentilor pentru fiecare
autoritate publica din Marea Britanie

2006 1 SEI lanseaza REAP (Program de Analizare a Resurselor si
Energiei) T un instrument care combina rezultatele detaliate ale
amprentei ecologice cu un scenariu functional

lan 1 lul 2008 T SWT (Comisia Regionala pentru Turism in Regiunea
Sud-Vest a Angliei) a utilizat REAP pentru a calcula impactul asupra
mediului punandu-se accent mai mult pe impactul produs de turisti
decat pe cel produs de populatia rezidenta in Regiunea Sud-Vest

lulie 2008 - Partneriat intre SWT si SEI pentru a dezvolta un instrument
soft - Turismul REAP

.'O
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Ce este 0 amprenta

ecologica?

A Amprenta ecologica estimeaza
nNnconsumul de resur
asimilare a deseurilor referitoare la
un segment bine definit al unel
popul ati i sau al u
totalitate (Wackernagal and Rees)

- |
eojg,\d‘ A Masurata in hectare globale
e 8 )
o A Amprenta noastra pe pamant!g= s
&0 @ e f ducti
\09(06:’: N 00“9“\):;@‘6 Supra ata teren pro uctiv - 1.7 hectare
L @w“é\o&le‘ Populatia globala
o2
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Sa utilizam amprenta
ecologica pentru a
recunoaste limitele

A In 2050, emisia globala Econonia Schimbarior
anuala a gazelor de sera nu The Economics of
trebuie sa depaseasca 20GT Climate Change
CO,. (Gigatone de Echivalent The Stern Review

de Dioxid de Carbon) -
A Mai putin de 2 tone CO,/ ; \‘\
persoana pana in anul 2050

A Mai putin de 5.5kg CO,, /zi i
este aceasta o limita potr|V|ta
pentru viitoarele activitati
turistice?

wle
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Categorii de cheltuieli utilizate In
analiza impactului folosind
l nstrument ul OTur i sn

A Transport ' g
A Alimente

A Cumparaturi

A Activitati

A Atractii turistice
A Evenimente

A Servicii

\WHE
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turism reap

Despre Turismul REAP

Zona

SEI
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Scenariile
zonei

O
O

Tipologia _
vizitatorilor Evenimente

Gasiti amprenta
corespunzatoare unei
zone, unui profil
turistic sau a unui
eveniment
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