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1. INTRODUCERE

Agentia pentru Dezvoltare Regionald a Regiunii de Dezvoltare Sud-Est (ADR Sud-Est),
Organism Intermediar pentru Programului Operational Regional (Ol POR) deruleazéd la nivel
regional o serie de activitd(i de informare si promovare privind Regio — Programul Operational
Regional, in baza Planului de Comunicare pentru POR 2014-2020, elaborat si aprobat de
Autoritatea de Management POR din cadrul MIPE.

2. CONTEXTUL REALIZARII ACESTEI ACHIZITII DE SERVICII
COD CPV 79311000 — 7 servicii de studii

Evaluarea gradului de constientizare POR 2014-2020, in Regiunea de Dezvoltare Sud-Est,
conform Planului de Comunicare, se va realiza prin elaborarea unui “studiu de impact”.

Acest studiu urméreste:

- Masurarea gradului de notorietate a Programului Operational Regional 2014 — 2020 in randul
publicului general din Regiunea de Dezvoltare Sud-Est;

- Masurarea eficientei si gradului de satisfactie privind instrumentele de comunicare utilizate
pand in prezent la nivelul potentialilor solicitanti de finantare POR 2014 — 2020;

- Masurarea gradului de constientizare a POR 2014-2020 in Regiunea de Dezvoltare Sud-Est, in
vederea cuantificarii indicatorului la finalizarea proiectului;

2.1 INFORMATII DESPRE AUTORITATEA CONTRACTANTA

Denumire Autoritate Contractanta : Agentia pentru Dezvoltare Regionald a Regiunii de
Dezvoltare Sud-Est

Adresa: strada Anghel Saligny nr. 24

Localitatea: Braila Cod postal: 810118 | Tara: Romania
Persoand de contact: Laurentiu Teleton: 0339732415

ARAMA

E-mail : laurentiu.arama@adrse.ro Fax: 0239 611066

Adresi site; www.adrse.ro
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2.2 OBIECTIVE DE COMUNICARE
Conform Planului de comunicare pentru Programul Operational Regional pentru perioada 2014-
2020 s-au stabilit urmatoarele tinte:

Obiectivele de comunicare

Obiective generale (OG)

I. Promovarea rolului si contributiei Programului Operational Regional 2014 — 2020 la
dezvoltarea regionald in Romania

II. Asigurarea transparentei si diseminarea informatiilor referitoare la sursele de finantare in
vederea contractarii fondurilor alocate prin POR 2014 - 2020 catre toate categoriile de potentiali
beneficiari

Obiective specifice (OS)

o OS.1. Cresterea notorietatii POR ca program care finanteaza dezvoltarea regionala,
la nivelul publicului tintd general, de la 43 % la 60%, pand la incheiere:
programului de finantare (2023);

e« 0S.2. Informarea tuturor categoriilor de public tintd cu privire la apelurile de
proiecte, lansari de proiecte si stadiul de implementare in vederea cresterii
absorbtiei (publicare pe site, transmitere informatii prin e-mail, newsletter, etc.);

o 0S.3. Explicarca regulilor si a mecanismului de acordare a finaniarilor si
implementare a proiectelor in functie de specificul fiecarei categorii de public tinta
vizat, pe toatd perioada de derulare a programului de finantare: 100% raspunsuri la
solicitarile de informatii;

o 0S.4. Informarea beneficiarilor cu privire la MIV pentru POR astfel incét acestia
si respecte si sd aplice regulile de informare, publicitate si vizibilitate Tn cadrul
proicctelor pe care le deruleazé prin avizarea favorabila (100% raspunsuri, sprijin
la clarificari);

o OS.5. Cresterea notorietatii O POR Sud-Est.

2.3 GRUPURI TINTA
Beneficiari

Particularizind, la nivelul celor 6 judete ale Regiunii de Dezvoltare Sud-Est, structura publicului
tin{a poate fi detaliatd 1 astfel:

= ( consilii judetene;

» |1 unititi administrativ-teritoriale municipale, din care 6 resedintd de judet;

s 25 unitd(i administrativ-teritoriale ordsenesti;

= 353 unitdfi administrativ-teritoriale comunale;

= 4 universitai;
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* 6 camere judetene de comert, industrie si agricultura;
= 23 furnizori de servicii sociale acreditati, al{ii decat autoritd{i publice din cele 6 judete;
* 10 asociatii de dezvoltare intercomunitari;
* 58.000 microintreprinderi, IMM —uri din cele 6 judete ale Regiunii Sud-Est;
= 60 institutii mass-media locala si regionala (ziare, posturi radio si tv).
Beneficiarii POR

o Orice entitate care beneliciaza de finantare prin Programul Operational Regional 2014 -
2020 (in urma procesului de evaluare si selec{ie a cererilor de finantare)

Publicul general:
o Populatia din mediul rural si urban, peste 18 ani, in numir de circa 2,3 milioane persoane.
Publicul intern

o Angajatii Ol POR Sud-Est
o Consiliul pentru Dezvoltare Regionala al Regiunii de Dezvoltare Sud-Est

Jurnalistii

o Mass media in dubla calitate - canal de comunicare si public (intd — printr-o informare
constantd asupra evolutiel implementdrii programului  §i a masurilor de informare si
publicitate poate sprijini activitdfile de comunicare ale Regio.

Parti interesate (stakeholderi)

- Comisia Europeana

- Parlamentul European

- Reprezentanta Comisiei Europene la Bucuresti

- Centrele de informare Europe Direct

- Autoritati ale administratiei publice centrale si locale
- Institutii academice/de cercetare academica

- Societatea civila

24  JUSTIFICARE

Pornind de la unul din obiectivele specifice ale Planului de Comunicare elaborat de citre Ol POR

Sud-Est, prin care se urmireste ca notoritatea POR si creasci de la 43%, in anul 2017, la 60% la

starsitul perioadei de programare, se impune elaborarea unui “studiu de evaluare cu privire la

gradul de constientizare a publicului general privind POR 2014-2020 in Regiunea de Dezvoltare

Sud-Est”.

Procesul de evaluare a actiunilor de informare si publicitate vizeaza trei componente:

- Evaluarea instrumentelor de comunicare utilizate: evenimente, comunicare on-line, tiparituri,
campanii mass-media;

- Evaluarea gradului de informare (awareness) si satisfactie in randul publicului tinta;
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- Evaluarea eficientei mecanismului de comunicare din perspectiva beneficiarilor directi.

Obiectivele stabilite pentru strategia de evaluare a planului de comunicare sunt urmatoarele:

- Masurarea gradului de satisfactie privind instrumentele si strategia de comunicare utilizatd
pana in prezent la nivelul diferitelor categorii de public;

- Masurarea eficientei activitatilor realizate in planul de comunicare implementat;

3. SCOPUL ACHIZITIEI :
Evaluarea gradului de constientizare POR 2014-2020, in Regiunea de Dezvoltare Sud-Est.
conform Planului de comunicare pentru POR 2014-2020.

In cadrul studiului de impact pentru masurarea indicatorului “grad de constientizare POR 2014 —
20207, se vor realiza:

- 1 sondaj de opinie on-line la nivelul beneficiarilor de finantare POR 2014 — 2020;

- 1 sondaj de opinie telefonic in rdndul publicului general din Regiunea Sud-Est

$i, pe baza rezultatelor acestora, intocmirea unui raport de analiza cantitativd si prezentarea in
cadrul unui raport sintetic a principalelor concluzii rezultate in urma cercetirilor cantitative.

3.1 PERIOADA DE DERULARE A CONTRACTULUI:

Contractul se va semna imediat dupa finalizarca procedurii de atribuire, isi va produce efectele
incepand cu prima zi lucratoare dupa data semnarii acestuia si se va derula pe o perioada de
maxim 30 zile calendaristice de la data intrarii in vigoare a contractului, fara a se depasi data de
27 decembrie 2023.

3.2 SURSA DE FINANTARE: Proiectul "Sprijin pentru ADR SE in perioada 2020 - 2021 in
vederea implementarii POR 2014- 2020 in Regiunea de Dezvoltare Sud-Est”, cod SMIS
137248, finantat in cadrul POR, Axa Prioritard 12-Asistenta Tehnici.

3.3 GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

Cuantumul garantiei de buna executie va fi de 5 % din valoarea contractului, firda TVA, si s¢ va
constitui, in termen de maxim 5 zile de la data semnirii contractului, in conformitate cu
prevederile legale.

4.JPOTEZE SI RISCURI

4.1 IPOTEZE

* Nu vor avea loc schimbari ale cadrului institutional si legislativ care sa afecteze obiectivul si
rezultatele studiului;

« Existen{a unor indicatori si date corecte, complete si la zi;

« Actorti relevanti la nivel local sunt motivati si manifestda o atitudine proactivi in cadrul
procesului de solicitare date / solicitare completare chestionare.
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4.2 RISCURI

in general, riscurile sunt acelea asupra carora managementul trebuie sa isi concentreze in mod
fundamental atentia si cele mai mari eforturi. Autoritatea Contractantd doreste ca pe parcursul
deruldrii contractului sa existe o urmdrire a riscurilor identificate si evaluate, astfel incét periodic
sa se facd analize privind modul in care sunt respectate masurile de prevenire si combatere a

acestor potentiale riscuri.
Riscurile identificate sunt:

Principalele riscuri identificate

Recomandari/ mésuri de reducere/ eliminare a
riscurilor

Disponibilitatea redusa a grupurilor {inta, ce
poate conduce la neimplicare si dezinteres

faid de activitatile contractului

Prestatorul va avea in vedere o planificare
eficientd din punct de vedere organizatoric, dar si
temporal, atit a sarcinilor personalului implicat,
precum si implicarii concrete si adecvate a
grupurilor (intd, cu luarea in considere a oricaror
inadvertente posibile sia afecteze activitatile
proiectului.

Prestatorul  va stabili de comun acord cu
Autoritatea Contractanti, mecanismele si canalele
precise de comunicare cu grupul tinta.

De asemenea, Prestatorul va avea in vedere
asigurarea tuturor conditiilor necesare — suport
material, tehnic, uman — acordate personalului
implicat in  vederea wunei bune realiziri a
planificarii si comunicarii cu actorii relevantli
implicati in elaborarea studiului, precum si
mijloace de gestionare eficientd a 1mplicarii
arupurilor tinta. i

Absenta si/sau inconsistenta unor date si

informatii  relevante pentru
studiulut;

elaborarea

Pentru a minimiza posibilitatea de aparitic a
acestui risc, Prestatorul va pune la dispozitie un
suport logistic adecvat astfel incat sia laciliteze
verificarea  datelor si informatiilor anterior
prelucrdrii  acestora.  Astfel, se facilitcaza
depistarea absentei sau gradului de adecvare a
manierel de prezentare a datelor si informatiilor.
Expertii prestatorului vor utiliza modalititi si
tehnici de preventie in eficientizarea colectarii
informatiilor si incadrarca temporald a acesteia.
Astlel, aceste procedee vor contribui la asigurarea
si cresterea calitdtii activitatilor desfasurate.

Totodata, in cazul existentei unor indicalori
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indisponibili pentru tot intervalul de timp si pentru
toate nivelurile teritoriale, Prestatorul va anunta
Autoritatea Contractanta si va lua masurile
necesare, agreate de comun acord cu Autoritatea
Contractantd.

Lipsa de cooperare institufionald si
comunicare ineficienta

Minimizarea acestui risc se va realiza pe de o parte
prin constientizarea institutitlor de 1mportanta
claborarii  studiului. Prestatorul, impreund cu
echipa de experti, trebuic sd fic constenti de
impactul pe care comunicarea sl cooperarea cu
Autoritatea Contractantd si actorii implicati il vor
avea asupra implementdrii cu succes a contractului
de servicii. In acest sens, Prestatorul va avea in
vedere asigurarea tuturor condititlor necesare
pentru o comunicare si cooperare constantd cu
reprezentantii ~ Autoritdtin - Contractante  si a
actorilor identificati ca relevanti pentru elaborarea
studiului. Astfel, echipa de experti se va asigura de
faptul cad procesul de comunicare cu acestia va fi
unul eficient si ca, astfel, activitdtile se vor realiza
conform planificarii si vor dobandi o inlantuire
logicd, fara madvertente.

Intarzieri pe parcursul deruldrii procedurii
de atribuire din cauza eventualelor
contestafii si aprobarilor necesare pentru
documente, care pot afecta demararca la
timp a-serviciilor

Efectele negative ale acestui risc se pot manifesta
prin inexistenta unui timp suficient pentru
finalizarea adecvatad a activitatilor contractuale si
asigurarea calitatii  livrabilelor. Masurile de
prevenire fac referire la ajustarea metodologiel
propusd de Prestatorul la perioada de timp stabilitd
pentru derularea activititilor.

5. ABORDARE SI METODOLOGIE IN CADRUL CONTRACTULUI

Prestatorul va respecta metodologia propusd in cadrul contractului si va propune Autorititii
Contractante (ADR Sud-Est), combinatia de metode care urmeazé si fie utilizate in prestarea

serviciilor,

Prestatorul poate include in oferta sa si alte posibile riscuri identificate.
Metodologia propusa de Prestator trebuie sa asigure calitatea adecvata a activitatilor intreprinse,

rezultatelor obtinute si a livrabilelor produse.

Ofertele prezentate trebuie sé fie clare, complete §i sd satisfaci toate cerintele previzute conform

Caietului de sarcini.

Propunerea tehnicd va fi intocmitd in asa fel incdt sa se asigure posibilitatea verificirii
conformitatii acesteia cu cerintele din Caietul de sarcini.
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6. OBIECTUL CONTRACTULUI:

6.1 CERINTE

Autoritatea Contractanta solicitd operatorului economic:

- 1 (un) sondaj de opinie telefonic in randul populatiei generale din mediul urban si rural + 18
ani cu minim 500 de respondenti cu urmitoarele caracteristici: metoda de culegere: CATI
(Computer Assisted Telephone Interviewing) cu numere atat de fix, cat si de mobil, universul
cercetdrii: populatia generala a Regiunii Sud-Est, esantionare simpla aleatorie, dimensiunca
esantionului: minim 500 de respondenti, chestionar cu minim 15 intrebari, duratd medie
estimaté a chestionarului: 5-7 minute.

- 1 sondaj de opinie online in randul beneficiarilor de proiecte finantate prin POR, cu un volum
de minim 60 respondenti, folosind o baza de date furnizatd de Autoritatea Contractanta.

Sondajul de opinie la nivelul beneficiarilor de finantare POR 2014 - 2020 se va destasura pe un

volum de minim 60 de respondenti - reprezentanti legali sau responsabili din cadrul

departamentelor/serviciilor implicate in activitati de elaborare/management proiecte desemnati de
catre reprezentantul legal din cadrul entitatilor juridice care se incadreazd in categoriile de
beneficiari de finantare POR 2014 - 2020 din Regiunea Sud-Est (judetele Briila, Buziu,

Constanta, Galati, Tulcea si Vrancea). Acestia vor primi pe e-mail din partea Prestatorului un

chestionar cu minim 15 intrebari pe care vor trebui sd 1l completeze si sd il returneze ntr-o

perioada de timp stabilita de Prestator,

- analiza cantitativd a informatiilor din surse ca Google Analytics, Facebook, trafic.ro, revista
presei, chestionare de eveniment.

6.2 CONTROLUL CULEGERII DATELOR PRIN SONDAJUL TELEFONIC

Verificarea va fi realizatd de Prestator pentru fiecare instrument de analizd utilizat. Se solicita
verificarea a cel putin 10% dintre interviurile realizate de catre operatorii de interviu, prin metode
conforme cu normele de bund practici din domeniu.

De asemenea, in vederea verificérii, prestatorul va pune la dispozitia ADR Sud-Est o bazi de date
cu chestionarele completate, precum si datele de contact, in masura solicitarii acestora conform
normelor deontologice, ale respondentului respectiv, precum gi numele operatorilor care au
realizat interviul, astfel incat reprezentatul ADR Sud-Est sd poatd verifica prin sondaj
corectitudinea completarii formularului.

Sunt considerate chestionare aplicate incorect urmétoarele situafii:
1. Chestionare fictive, auto-aplicate de catre operatorul de interviu;
2. Inlocuirea persoanclor din esantion cu alte persoane;
Prestatorul va reface toate chestionarele operatorilor aflati in una din urmatoarele situatii:
1. Operator cu unul sau mai multe chestionare fictive;
2. Operator cu cel putin trei chestionare (din cele controlate) aplicate incorect, conform
situatiei descrise la punctul 2.

10
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Refacerea chestionarelor va fi obligatoriu realizatd pe cheltuiala prestatorului, in decurs de doua
zile lucrdtoare de la primirea deciziei finale din partea Autoritatii Contactante, privind raportul de
verificare a colectarii datelor din teren, in cazul in care vor fi intdlnite deficiente precum cele
anterior mentionate.

Daca numarul operatorilor pentru care trebuie refacute chestionarele este de sase sau mai mult de
sase din cei controla(i, atunci cercetarea va f1 invalidata si va trebui reficutd in totalitate de catre
prestator, pe cheltuiala sa, in cel mult 5 de zile de la invalidarea cercetirii initiale. In acest caz,
Prestatorul va suporta si cheltuielile aferente controlului pentru cercetarea refacuta.

Daca, dupa retfacerea cercetarii pe cheltuiala Prestatorului, se constatd, in urma noilor verificari
efectuate, ca nici aceastd noua cercetare nu indeplineste conditiile pentru a fi validaté, contractul
va {1 reziliat de drept la data deciziei de invalidare a acestei noi cercetari, iar Prestatorul va plati
Autorita{ii Contractante o sumi ce va i stabilita prin contract, reprezentand daune interese.

Vor fi controlate:

-realizarea efectiva a interviurilor cu persoana mentionatd in f1sd;
- date demografice ale persoanei;

- respectarea instructiunilor de selectare a persoanelor;

- aplicarea intrebarilor din chestionar.

6.3 SERVICII SOLICITATE:
Prestatorul va furniza urmitoarele servicii:

- detalierea calendarului activitdfilor: includerea metodologici de cercetare, includerea
perioadelor de pregatire si aprobare a chestionarului, colectarea datelor, transmiterea
raportului tinal cu precizarea perioadei de timp necesare fiecérei etape:

- prezentarea modalitatii de desfasurare a studiului de impact

- elaborarea unui chestionar orientativ cu minim 15 intrebari in termen de maxim 35 zile
lucratoare de la prima intilnire de demarare a contractului; forma [inald a chestionarului
va f1 agreatd cu Autoritatea Contractanta;

- pretestarea telefonica a chestionarului si implementarea eventualelor modificari necesare
in termen de 5 zile lucratoare dupa agrearea formei initiale

- programarea chestionarelor, in termen de maxim 5 zile lucratoare dupd aprobarea formei
finale de cétre Autoritatea Contractanta;

- aplicarea chestionarelor;

- realizarea bazelor de date In format SPSS;

- prelucrarea datelor Google Analytics, Facebook, trafic.ro, revista presei, chestionare de
eveniment, etc.;

- raportul de analizi cantitativi va coniinc anexat datele brute obtinute in urma
intervievarii/sondajelor si va folosi toate datele culese si prin Google Analytics, Facebook,
trafic.ro, revista presei, chestionare de eveniment, etc.;

- raportul sintetic, care va contine principalele concluzii rezultate in urma cercetarilor;

- rapoartele in forma finald (de analizd cantitativi si sintetic) vor fi transmise,
Autoriti{ii contractante in format electronic editabil §i tipdrit, o versiune sintetica,
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publicabild, max 25 pagini (3 exemplare), si o versiune detaliatdi (3 exemplare)(a se
vedea si cap. 7 Raportarti);

- rapoartele de analiza cantitativa a datelor sa con{ina toate informatiile generale rezultate
in urma aplicarii chestionarelor si analiza datelor in functie de: nationalitate, sex, grupe de
varsta, ocupatie, studii, ca minim de informatii.

Marja de eroare maxima admisa pentru sondaj: +-4.4 %

Toate informatiile rezultate din efectuarea sondajului si interviurilor vor fi puse la dispozitia
Autoritatii Contractante in format electronic si tiparit.

Informatiile obtinute de catre firma contractatd sunt confidentiale, pani la publicarea lor de citre
Autoritatea Contractanta.

Drepturile de folosintd a informatiilor rezultate in urma anchetelor vor apartine in exclusivitate
Autoritd(ii Contractante.

6.4 CERINTE PRIVIND OFERTA TEHNICA
Oferta tehnica va contine urmatoarele;

- calendarul activitafilor, atdt in faza de planificare, cit si in cea de implementare si
raportare pentru toate activitdtile solicitate. Calendarul va trebui sd ({ind seama de datele
solicitate la punctul 6.1, cu mentiunea ci datele propuse trebuie sa fie cit mai devreme
posibil in intervalul respectiv, cu respectarea timpului necesar pentru asigurarea calitétii
cercetirilor. Forma finald a calendarului va fi agreati cu Autoritatea Contractantd la
intdlnirea on-line / sedintd care va avea loc dupa semnarea contractului;

- detalierea metodologiei de lucru pentru realizarea sondajelor, a interviurilor ;

- descrierea si detalierea tuturor activitafilor solicitate prin caictul de sarcini .

6.5 CERINTE PRIVIND OFERTA FINANCIARA

Oferta financiara va contine:
- costul elaborarii si aplicarii chestionarelor interviurilor pentru sondajele de opinie;
- costuri de prelucrare a datelor, elaborare si transmitere rapoarte;
- alte costuri legate de derularea cercetarii.

6.6 RESPONSABILITATI PENTRU PRESTATOR

Prestatorul este pe deplin responsabil pentru calitatea rezultatelor acestui contract si pentru
asigurarea unui bun management financiar i administrativ, orientat spre obtinerea rezultatelor,
conform prevederilor contractuale. In acest sens, Prestatorul trebuie:

- sa sc asigure cd rezultatele contractului sunt la standardele de calitate necesare, respecti
sarcinile previzute in Caietul de Sarcini si respecta termenele de livrarea a rapoartelor,

- sdrespecte conditiile contractuale stabilite cu Autoritatea Contractanta;

- sa delege un specialist care va colabora cu expertii Ol POR Sud-Est in realizarca
confinutului chestionarelor;

- sd realizeze interviurile pentru sondajele de opinie si sd asigure prelucrarea generald a
datelor, in termenele prevazute la art. 6.3.
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- si elaboreze rapoartele precizate la punctul 7.1 ,Rapoartele/documentele solicitate de
citre Autoritatea Contractantd”, in conformitate cu cerintele caietului de sarcini si la
termenele stabilite;

- si pastreze confidentialitatea cu privire la toate informatiile, datele, rapoartele, analizele i
orice alte materiale pe care acesta §i echipa de experti le vor elabora. dacd Autoritatea
Contractanta nu dispune altfel:

- sa cedeze, la finalizarea contractului, drepturile de proprictate intelectuala in proprietatea
exclusivi a Autoritiiii Contractante pentru toate materialele elaborate in  cadul
contractului;

- si realizeze si sd furnizeze specificatiile metodologice complete, modalitatea selectie a
persoanelor din esantion, rata de raspuns, rata de refuz, numar de reveniri ete, sa asigure
raportarea, conform conditiilor contractuale. Rapoartele trebuie sid fie realizate si
prezentate intr-o forma publicabila, care trebuie s con{ind in mod necesar urmitoarcle
componente explicite si complet argumentate: metodologia completd a cercetarii,
reprezentarea graficd a raspunsurilor la intrebarile din chestionar. frecvenie, tabele
incrucisate intre variabile, concluzii, recomandari i alte sugestii;

- sd realizeze predarea completd a bazei de date obtinute in urma sondajele de opinie CATI
si online catre Autoritatea Contractanta in format SPSS. Baza de date va fi in limba
romana, corectatd, etichetatd si va cuprinde toate pozitiile din chestionare;

- sd respecte Manualul de Identitate Vizuala al Programului Operational Regional POR
2014-2020, care se poate descarca la urmaétorul link:
https://www.adrse.ro/Documente/POR_2014/MIV_POR 2014-2020 01.02.2018.pdr
pentru toate materialele pe care le va elabora in cadrul contractului .

6.7 RESPONSABILITATI PENTRU AUTORITATEA CONTRACTANTA

Autoritatea Contractantd va urmdari buna desfasurare a contractului in vederea obtinerii
rezultatelor, conform prevederilor contractuale. In acest sens, Autoritatca Contractantd va
desemna o echipd de experti, responsabila cu coordonarea generald a contractului, cu analiza $i
monitorizarea progreselor ob{inute pe fiecare lazd a implementarii acestuia, precum si global,
privind atingerea obiectivelor si a rezultatelor contractului.

Echipa va tebui sa se asigure ci prestatorul realizeaza si furnizeazi specificatiile metodologice
complete, modalitatea de sclectie a persoanelor din esantion, rata de rispuns, rata de refuz, numar
de reveniri etc, s asigure raportarea, conform conditiilor contractuale.

Autoritatea Contractantd va pune la dispozitie prestatorului baza de dale pentru realizarea
sondajului de opinie la nivelul beneficiarilor de finantare POR 2014 — 2020, in termen de maxim
2 zile lucratoare, de la intrarea in vigoare a contractulul.

Autoritatea Contractantd va verifica documentele prevazute la punctul 7.1 si va solicita clarificari,
in cazul in care cel putin unul dintre rapoarte nu este aprobat.
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7. MANAGEMENTUL/GESTIONAREA CONTRACTULUI SI ACTIVITATI DE
RAPORTARE IN CADRUL CONTRACTULUI

7.1 RAPOARTELE/DOCUMENTELE SOLICITATE DE LA CONTRACTANT
Prestatorul este responsabil de elaborarea si transmiterea urmétoarelor rapoarte ciitre Autoritatea
Contractanta:

. Raport de analiza cantitativd (sondaj telefonic, sondaj online, prezenta online, media)
2. Raport sintetic care va cuprinde principalele concluzii rezultate in urma cercetarilor
cantitative.

Documentele care vor fi realizate in cadrul contractului vor 1 transmise Autoritdtii Contractante
pe e-mail, pe suport electronic(CD) si in format tipdrit, in baza unui proces verbal de receptie
semnat de reprezentantul legal al prestatorului.

Documentele vor fi supuse aprobarii Autoritdtii Contractante. Documentele vor fi analizate si
aprobate de Autoritatea Contractantd in termen de maxim 2 zile lucratoare de la primire. In
situafia n care unul dintre rapoarte nu este aprobat, Autoritatea Contractanta va solicita clarificiri.

Nota: Cele 2 rapoarte elaborate de cétre prestator vor fi redactate in limba roméana si transmise in
cate 3 exemplare tipdrite, dupd primirea acceptului de citre Autoritatea Contractanti(AC),
Fiecare raport va f1 transmis in cate 3 exemplare tiparite (specificatii pentru tiparire: format inchis
A4, policromie integral, foi interior 80g/mp lucios, legare prin porsare, copertd 250 g/mp) si pe
suport CD.

7.2 RESURSELE NECESARE/ EXPERTIZA NECESARA PENTRU REALIZAREA
ACTIVITATILOR IN CONTRACT SI OBTINEREA REZULTATELOR

Prestatorul va asigura o echipa de experti cheie cu calificare educationala si profesionald care sa
indeplineascd sarcinile definite in acest caiet de sarcini cu competenta relevantd si cu experienti
in domeniul relevant prezentei proceduri (analiza statistica a datelor culese $i cu experientd n
domeniul elaboririi de chestionare si realizarii de sondaje de opinie) in functie de activitatea
pentru care vor fi folositi, in vederea realizérii activitatilor prevazute in prezentul contract, la un
nivel de calitate corespunzitor. Pentru dovedirea capacitdtii educationale si profesionale a
expertilor cheie propusi se vor prezenta documente relevante pentru pozitia solicitatd in cadrul
prezentului caiet de sarcini si anume: dovada calificarilor educationale si profesionale,
recomandari, adeverinte, contracte de munci/prestari servicii, recomadari de la clienti. precum si
orice alte documente relevante in acest sens.

In afard de expertii cheie, Prestatorul poate selecta si implica experti tehnici suplimentari (experti
non-cheie) la care sa apeleze la cerere, pentru a acoperi sarcinile care vor fi realizate in acest
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contract, in functie de nevoile si cererile specifice care vor aparea pe parcursul implementirii.
Expertil propusi trebuie si aiba calificarile si experienta profesionala adecvatd pentru a putea
acoperi cu succes toate activitatile.

Niciun expert implicat in cadrul contractului nu trebuie sa se afle in conflict de interese in cazul
responsabilitdtilor pe care le va avea in cadrul contractului. In acest sens, expertii contractati vor
semna o declaratie de impartialitate, confidentialitate si pentru evitarea conflictului de interese.

Prestatorul trebuie si puni la dispozitic o echipd de minim 3 experti cheie cu expertiza
necesardi in categoria de profesii/domeniu de specializare definite in prezentul caiet de
sarcini, conform tabelului de mai jos:

Pozitia Domeniu de specializare Numir de experti

Expert coordonator Economie/

Juridic/Comunicare/Administratie

Expert Sociologie l
Expert Economie/Statistici / Sociologie 1 o

Profilul expertilor cheie

e 1 Expert coordonator - Studii superioare absolvite cu diploma de licenti
/masterat/doctorat  in  domeniul stiinte economice/stiinte  juridice/  stiinte  ale
comunicarii/stiinte administrative, minim 2 ani de experientd profesionald generald in
domeniul studiilor absolvite;

e 1 Expert sociolog - Studii superioare absolvite cu diploma licentd/masterat/doctorat in
domeniul sociologie, minim 2 ani de experienti profesionald generald in domeniul
studiilor absolvite;

e 1 Expert statistician - Studii superioare absolvite cu diploma de licentd/ masterat/
doctorat in domeniul stiinte economice/statistica, sociologie, minim 2 ani de experienti

profesionala generald in domeniul studiilor absolvite;

Cei 3 experti cheie sunt responsabili de realizarea tuturor activititilor mentionate in caietul de
sarcini.

Pentru accentuarea relevantei calitatii profilului expertilor cheie, acestia trebuie sa [1 participat la
elaborarea a minim 1 studiu/ sondaj/evaluare sociologica/ prelucrare date statistice in domeniul
relevant prezentei proceduri.
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Pentru dovedirea experientei si capacitdtii profesionale a expertilor cheie propusi se vor prezenta
documente relevante: dovada calificirilor educationale si profesionale, recomandari, adeverinte,
contracte de muncéd/prestari servicii, recomadari de la clienti, sau orice alte documente relevante
in acest sens.

CV-urile actualizate ale expertilor cheie pentru prestarea serviciilor ofertate trebuic semnate de
fiecare expert, pe fiecare pagind, iar documentele care atestd experienta profesionald si specifica,
sd fie semnate de reprezentantul legal al unititii emitente.

CV-urile vor respecta formatul pus la dispozitie de catre AC si vor {i depuse impreund cu oferta.
Informatiile cuprinse in toate documentele solicitate expertilor trebuie sa fie in concordanta cu
GDPR (Regulamentul General pentru Protectia Datelor Personale).

Prestatorul (rebuie sd se asigure si $d garanleze cd exper{ii cheie pe care i propune in cadrul
acestul contract sunt disponibili pe intreaga perioada de executie a contractului pentru realizarea
activitd(ilor prevazute, indiferent de numdérul de zile lucrdtoare prevazute pe experl si/sau
perioada in care acesta isi desfasoara activita(ile atribuite. In acest sens, prestatorul va ancxa la
propunerea tehnica, declarafia de disponibilitate a fiecdrui expert, semnatd de citre acesta.
Prestatorul are obligatia de a asigura experti care si indeplineascd cerintele mentionate conform
Caietului de sarcini. In cazul in care un expert trebuie inlocuit, persoana care o inlocuieste trebuic
sa indeplineasca cel putin aceleasi criterii de calificare/selectie previzute in CS precum si sa
demonstreze ci, la momentul aplicirii factorilor de evaluare, acesta ar {1 obtinut cel putin acelasi
punctaj ca cel obtinut de expertul inlocuit. Expertul va putea fi inlocuit cu respectaree
prevederilor art. 221-222 din Legea 98/2016, numai in baza aprobirii AC.

In situatia in care Prestatorul sau AC solicitd inlocuirea unui expert, Prestatorul va transmite AC,
pentru verificare si aprobare, documente justificative privind calificarea educationala si/sau
profesionala, abilititile, experienta profesionald generala si specificd a expertului propus.

Costurile suplimentare generate de inlocuirea expertului incumba Prestatorului. in cazul in care
expertul nu este inlocuit imediat si sarcinile/atributiile acestuia urmeaza sa fie preluate dupa o
anumita perioadd de timp de catre noul expert, Autoritatea Contractantd poate solicita
Prestatorului  sd desemneze un expert temporar pentru prestarea serviciilor, pand la
implicarea/numirea noului expert, sau sa ia alte mésuri pentru a compensa absenta temporard a
expertului. Indiferent de situatie, in cazul in care Prestatorul nu este in misurd sd furnizeze un
expert temporar pentru derularea contractului n termenul solicitat, Autoritatea Contractanta,
poate solicita daune/despagubiri Prestatorului.

Pe parcursul deruldrii contractului, pe baza unei cereri scrise motivate si justificate, Autoritatea
Contractantd poate solicita inlocuirea oricarui membru al personalului Prestatorului, daci
apreciazd ca un expert nu isi indeplineste sarcinile din contract.in cazul in care un membru al
personalului trebuie inlocuit, inlocuitorul trebuie sd detind cel putin acceasi experiend si
calificare. Toate si oricare costuri suplimentarc generate de inlocuirea personalului incumbi
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Prestatorului.

In cazul in care Prestatorul nu este in masurd sd furnizeze un inlocuitor, care sa nu diminueze
avantajul obtinut de Prestator ca urmare a aplicérii criteriului de atribuire din prezentul Contract,
Autoritatea Contractanta poate sd decida rezilierea contractului, putidnd solicita daune/despagubiri
operatorului economic.

In materia conflictului de interese se aplici prevederile legislatiei in vigoare.

RESURSELE MATERIALE NECESARE PENTRU REALIZAREA ACTIVITATILOR iN
CONTRACT SI OBTINEREA REZULTATELOR

Prestatorul va detine resurse materiale care sd ii permita realizarea in bune conditi a contractului.

Prestatorul va desemna un resposabil de contract. CV-ul persoanei responsabile pentru acest
contract va {1 examinat Inainte de semnarea contractului. Acesta trebuie sa fie inclus in oferta.

73 GESTIONAREA RELATIEI DINTRE PRESTATOR SI AUTORITATEA
CONTRACTANTA

Coordonarea contractului

Autoritatea Contractantd va desemna o echipd de experti, responsabild cu coordonarea generald a
contractului, cu analiza $i monitorizarea progreselor obtinute pe fiecare fazd a implementérii
acestuia, precum si global, privind atingerea obiectivelor si a rezultatelor contractului.

Dupa semnarea contractului va avea loc o intdlnire (sedintd) / intdlnire on-line cu echipa de
exper{i desemnatd de Autoritatea Contractanta la o data stabilitd de comun acord, in maxim 2 zile
lucratoare, de la data inceperii activititilor proiectului. In cadrul acestei intdlniri operatorul
economic va prezenta:

- propunerile privind abordarea metodologica specifica tiecarui capitol, criteriile si modul de
selectare, documentare §i prezentare a esantioanelor de lucru, structura chestionarelor/
interviurilor i criteriile de selectare a celor care vor face parte din esantionul care va i analizat ;
- planul de lueru

- descrierca problemelor identificate;

- alte propuneri (daca e cazul);

Materialele prezentate vor fi analizate si aprobate de Autoritatea Contractantd in termen de
maxim 2 zile lucratoare de la primire.
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Monitorizarea contractului

Documentele referitoare la progresele obtinute pe fiecare faza a derularii contractului vor fi
transmise Autoritédtii Contractante de expertii Prestatorului, pentru analiza si completari, conform
graficului de monitorizare a contractului. Membrii echipei desemnate vor urmari modul in care
completérile si propunerile tacute au fost preluate si integrate dupa caz, in cele 2 rapoarte.

In cazul in care Autoritatea Contractantd transmite completari/clarificari la documentele analizate
in cadrul contractului, membrii echipei desemnate au obligatia de a le analiza si formula
raspunsuri, in maxim 2 zile lucritoare, de la primirea acestor completari/clarificari.

Prestatorul va mentine permanent legétura cu Autoritatea Contractanta telefonic sau prin e-mail.

Responsabilul de contract din partea Prestatorului va superviza executarea contractului si va avea
urmdtoarele responsabilitiyi:

a) asigurarea calitd{ii activititilor si a rezultatelor proiectului;

b) discutarea si stabilirea detaliilor privind executarea contractului cu Autoritatea Contractanta;

¢) asigurarea unui bun management si a raportarii, conform prevederilor contractului;

d) reprezentarea operatorului economic in relatiile contractuale cu Autoritatea Contractanta.

8. BUGETUL CONTRACTULUI SI EFECTUAREA PLATILOR IN CADRUL
CONTRACTULUI

8.1 PRETUL ESTIMAT AL CONTRACTULUI
Valoarea estimatd al contractului este: 46.000,00 lei farda TVA.

In valoarea estimatd a contractului sunt incluse toate cheltuielile operatorului economic necesare
pentru indeplinirea obiectului contractului.

8.2 CONDITIONALITATI PRIVIND EFECTUAREA PLATII

Plata se va efectua in baza facturii emise de cétre operatorul economic dupéa receptia serviciilor —
prin proces verbal de receptie — in termen de maxim 30 de zile de la data de inregistrarii facturii
la sediul ADR SE.

Facturile vor fi emise dupd aprobarea de catre AC a serviciilor, prestate conform prevederilor
prezentului CS in baza livrabilelor realizate in cadrul contractului.
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9.METODOLOGIA DE EVALUARE A OFERTELOR PREZENTATE

9.1 CRITERIUL DE ATRIBUIRE

Criteriul de atribuire a contractului de achizitii publice privind elaborarea studiului de evaluare
privitor la gradul de constientizare a publicului general privind POR 2014-2020 in Regiunea de

Dezvoltare Sud-Est la care se referd Caietul de Sarcini, este .Cel mai bun raport calitate pret”.

Factorii de evaluare cu punctajele acestora sunt prezentati astfel:

Punctaj
FFactori de evaluare - -
1. Propunerea financiara fird TVA 41

Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul:

Scor financiar =(pret winim * 40/ pret oreria ), in care :
® pret minim este pretul cel mai scazut din ofertele considerate admisibile si conforme din punct
de vedere tchnic §i i se va acorda maximul de puncte, respectiv 40 de puncte;
e pret oiera eSte preful ofertei evaluate.
Experienta  expertilor-cheie, concretizati in numirul de studii/
sondaje/evaluari sociologice/ prelucrari de date statistice in domeniul relevant
prezentei proceduri in care respectivii experti au indeplinit acelasi tip de
activitifi ca cele pe care urmeazi si le indeplineasci in viitorul contract:
- 1 Expert coordonator

24

- 1 Expert sociolog

- 1 Expert statistician

Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul:

Punctajul aferent experieniei expertilor cheie s¢ va acorda pentru fiecare in parte, astfel:

a) pentru participareca la elaborarca unui studiu/ sondaj/evaluare sociologica/ prelucrare date
statistice in domeniul relevant prezentei proceduri, se acorda 0 puncte

b) pentru participarca la elaborarca a 2 -3 studii/ sondaje/evaluari sociologice/ prelucriri date

statistice in domeniul relevant prezentei proceduri, se acorda 2 puncte din punctajul maxim alocat;
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¢) pentru participarea la elaborarea a 4 -5 studii/ sondaje/evaluari sociologice/ prelucrari date
statistice in domeniul relevant prezentei proceduri, se acorda 5 puncte din punctajul maxim alocat;
d) pentru participarea la elaborarea a 6 sau peste 6 studii/ sondaje/evaludri sociologice/ prelucrari
date statistice Tn domeniul relevant prezentei proceduri, se acorda 8 puncte din punctajul maxim
alocat;

Suma punctajelor maxime alocate expertilor cheie trebuie sé fie egald cu 24, respectiv cu punctajul
alocat factorului de evaluare:

P experienta (n) = P expert (1) + P expert (2) + P expert (3)

2. Propunerea tehnica - demonstrarea unei metodologii adecvate de
implementare a contractului, precum si o planificare adecvati a 36
resurselor umane si a activititilor

Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul:

Pentru factorul de evaluare ,,Demonstrarea unei metodologii adecvate de implementare a
contractului, precum si o planificare adecvata a resurselor umane si a activitatilor™ a fost stabilit un
numar de 4 (patru) sub-factori care vor fi utilizati de comisia de evaluare ca puncte de reper in
aprecierea factorului,

3.1 Abordarea propusi pentru implementarea contractului

Linii directoare: se va analiza informatia furnizati in Formularul de Calificative | Punctaj
propunere tehnicad — cap. 2
Abordarea propusi se bazeaza in mare misurd pe o serie de metodologii,

metode si/sau instrumente testate, recunoscute si care demonstreaza o foarte
bund intelegere a contextului, respectiv a particularitaii sarcinilor stabilite | foarte bine 9
in caietul de sarcini, in corelatie cu aspectele-cheie, precum si cu riscurile si
ipotezele identificate.

Abordarea propusd se bazeazd partial pe metodologii, metode si/sau

mmstrumente  testate, recunoscute si  care demonstreazdi injelegerea t

contextului, respectiv a particularitatii sarcinilor stabilite in caictul de bine I 5
sarcini, in corelatie cu aspectele-cheie, precum si cu riscurile si ipotezele f
identificate.

Abordarea propusd nu are la baza metodologii, metode si/sau instrumente
testate, recunoscule §i aratd o infelegere limitatd a contextului, respectiv a | acceplabil l
particularitdgii sarcinilor stabilite in caietul de sarcini.

3.2 Resursele (umane gi materiale) si realizirile corespunziitoare fiecarei activititi

Linii directoare: se va analiza informatia furnizatd in Formularul de

.. . Calificative | Punctaj
propunere tehnicéd — cap. 4 si 5 — ! 4

Resursele identificate si realizarile indicate sunt corelate deplin/in mare

i ; S foarte bine 9
masurd cu complexitatea fiecarei activita{i propuse.
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Resursele identificate si realizarile indicate sunt parfial corelate cu
complexitatea fiecarei activiti{i propuse.

bine

n

Resursele identificate sau realizdrile indicate sunt corelate intr-un mod
limitat cu complexitatea activitdtilor propuse.

acceptabil

I

3.3 Atributiile membrilor echipei in implementarea activititilor contractului si, daci este
cazul, contributia fiecirui membru al grupului de operatori economici, precum si distribuirea

si interactiunea sarcinilor si responsabilititilor dintre ei

Linii directoare: se va analiza informatia furnizatd in Formularul propunere
tehnica, cap. 4

Calificative

Punctay

—

Sunt indicate responsabilititile n executia contractului si interac{iunea intre
membrii echipei, inclusiv cele referitoare la managementul contractului,
activitifile de suport (backstopping), i, daca este cazul, distribuirea si
interac{iunea sarcinilor si responsabilitd{ilor ntre operatorii din cadrul
grupului.

foarte bine

Sunt indicate par{ial responsabilitatile in executia contractului si
interactiunea intre membrii echipet, inclusiv cele referitoare la
managementul contractului, activitifile de suport (backstopping) si
distribuirea si interactiunea sarcinilor si responsabilitétilor intre operatorii
economici din cadrul grupului (daci este cazul)

bine

Sunt indicate in mod limitat responsabilititile in execu(ia contractului SAU
interacfiunea intre membrii echipei, inclusiv cele referitoare la
managementul contractului si activititile de suport (backstopping) SAU
distribuirea si interactiunea sarcinilor si responsabilitdtilor intre operatorii
economici din cadrul grupului (daca este cazul).

acceptabil

3.4. Incadrarea fn timp, succesiunea si durata activititilor propuse

Linn directoare: se va analiza informatia furnizatd in Formularul de
propunere tehnicd — cap. 3

Calificative

Punctaj

Durata activitatilor corespunde deplin  complexititii acestora, iar
succesiunea dintre acestea, inclusiv perioada de desfisurare, este stabilitd in
funcfie de logica relatiei dintre acestea. Durata prevazutd pentru fiecare
operatiune principald necesard este corelatd cu activitdtile previzute a fi
realizate In lunile respective si resursele identificate pentru destisurarea
acestora.

foarte bine

9

Durata activitd{ilor corespunde partial complexititii acestora, iar
succesiunea dintre acestea, inclusiv perioada de desfasurare este corelatd
doar parfial cu logica relatiei dintre acestea. Durata previzutd pentru fiecare
operajiune principala necesara este corelatd parfial cu activititile previazute
a 1 realizate in lunile respective si resursele estimate pentru desfisurarea
acestora.

bine

n

Durata activitailor este in micd méasurd potrivitd complexititii acestora sau
succesiunea dintre acestea, inclusiv perioada de desfisurare, este stabiliti

acceptabil
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intr-un mod foarte putin adecvat in raport cu logica relatiei dintre acestea
sau durata prevdzuta pentru fiecare operafiune principald necesard este
corelatd in micd masurd cu activitdlile previzute a fi realizate in lunile

respective si resursele estimate pentru destasurarea acestora.

Punctaj total = Punctaj pret + Punctaj experti + Punctaj

100
metodologie

Punctajul final al ofertei va fi stabilit prin calcularea sumei punctajelor aferente fiecirui factor de
evaluare, conform algoritmului de calcul prezentat anterior. Olerta cu punctajul final cel mai mare va
fi considerata oferta castigitoare.

10 INFORMATII SUPLIMENTARE/ADMINISTRATIVE
10.1 CLAUZE MINIME OBLIGATORII DE CONFIDENTIALITATE

Prestatorul va avea in vedere ci toate informaliile, datele, rapoartele, analizele si orice alte
materiale pe care acesta §i echipa de exper(i le vor elabora sunt considerate confideniiale, daci
Autoritatea Contractanta nu dispune altfel.

Pe toatd durata contractului, prestatorul se va asigura ca expertil respectd aceste clauze minime

obligatorii de confidentialitate, coroborat cu alte prevederi contractuale din acest domeniu.
10.2 DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA

In masura in care prevederile Legii nr. 8/1996 privind dreptul de autor si drepturile conexe (cu
modificarile §i completarile ulterioare) sunt aplicabile, drepturile de autor patrimoniale
corespunzitoare documentelor elaborate vor deveni proprictatea Autoritatii Contractante de la
data la care fiecare dintre aceste documente a fost aprobat de aceasta $i s-a efectuat plata
contravalorii acestora, astfel cum este prevazuta in prezentul Contract. Prestatorul va avea dreptul
de a utiliza documentele pentru §i numai in scopul de a-si indeplini obligatiile previzute dc
prezentul Contract.

Dupa incetarea Contractului de Servicii, Prestatorul va remite toate aceste documente si date
Autoritatii Contractante. Prestatorul nu va pastra copii ale acestor documente ori date si nu le va
utiliza In scopuri care nu au legiturd cu Contractul de Servicii [ird acordul scris prealabil al
Autorititii Contractante.

Féard obtinerea acordului prealabil scris al Autoritatii Contractante, Prestatorul nu va (i autorizat
sd dezviluie sau comunice unui tery nicio informatie referitoare la Contract, la Documentele
Autoritd(ii Contractante si la Servicil, cu excepiia cazului in care aceste acf{iuni sunt strict
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necesare pentru executarea prezentului Contract.

Orice rezultate ori drepturi, inclusiv alte drepturi de proprietate intelectuala ori industriala,
dobandite in executarea Contractului de Servicii vor fi proprictatea exclusivd a Autoritdtil
Contractante, care le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera asa cum va considera de
cuviinid, farda limitare geografica ori de altd naturd, cu excepfia situagiilor In care exista deja
asemenea drepturi de proprietate intelectuald ori industriala.

10.3 CONTACTELE CU MEDIA
In privinga relatiilor cu media, Prestatorul si echipa de experti nu sunt autorizati sa faci declaratii,

sd sustind interviuri, si rdspundd unor intrebiri i sd comunice, prin oricare dintre mijloacele
utilizate de/ in media, informatii in legiturd cu analizele, datele §i documentele pe care acesta le
va obtine si prelucra in cursul derularii prezentului contract, fard a avea acordul scris prealabil al
Autoritatii Contractante.

Prestatorul si/sau expertii vor informa imediat Autoritatea Contractantd cu privire la orice contact

cu/solicitat de media in legétura cu acest contract,

10.4 ALTE CERINTE
Toate materialele elaborate in cadrul contractului trebuie sd respecte Manualul de Identitate

Vizuald al Programului Operational Regional POR 2014-2020 (carc se poate descarca la
urmatorul link: https://www.adrse.ro/Documente/POR_2014/MIV_POR_2014-
2020_01.02.2018.pdf) care trebuie sa con{ini:

I. Logo UNIUNEA EUROPEANA si Fondul European de Dezvoltare Regionala

3]

. Logo Guvernul Romaniei

3. Logo Regio (sigla si slogan) - personalizat SUD-EST, MIV POR 2014 - 2020, editia februarie
2018, pag. 7, col. stanga, caseta 4

4. Logo Instrumente Structurale

5. Textul: “Investim in viitorul tdu! Proiect cofinantat din Fondul European de Dezvoltare
Regionala prin Programul Operational Regional 2014-2020" va apérea pe toate materialele de
promovare finantate prin program, pozitionat in partea de jos

6. Adresa paginii de web a programului (www.inforegio.ro) va aparea pe toale materialele,

impreund cu pagina de Facebook(facebook.com/inforegio.ro).

23



AGENTIA PENTRU DEZVOLTARE REGIONALA
A REGIUNII DE DEZVOLTARE SUD-EST
Adresa: Anghel Saligny nr. 24, BRAILA

Tel/Fax: 0339 401018:0339/401017

E-mail: adrse( adrse.ro

www.adrse.ro

o in cadrul contractului se va promova si se va aplica principiul egalitatii de sanse, in
conformitate cu Legea nr. 202/2002 cu modificarile si completarile ulterioare si cu prevederile
comunitare in domeniul egalitaii de sanse intre barbati si femei. Principiul egalitatii de sanse
se va aplica si minoritdjilor etnice. In derularea contractului se va urmari respectarea
prevederilor legale cu privire la egalitatea de gen si nediscriminarea minorititilor etnice,
asigurand oportunitafi egale de acces la locurile de munca.

In cazul in care metodologia de claborare a studiului de impact necesita utilizarea unor date cu
caracter personal, prestatorul va indeplini toate obligatiile prevazute de prevederile in domeniu,
in conformitate cu Regulamentul nr. (UE) 679/2016 al Parlamentului European si al
Consiliului, privind protectia persoanelor [izice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CL.
coroborate cu cele ale Legii nr. 190/2018 privind maésuri de punere in aplicare a

Regulamentului (UE) 2016/679.

NOTA: Toate cerintele din prezentul caiet de sarcini sunt minime si obligatorii. Absenta
aspectelor mentionate va atrage incadrarea ofertei ca fiind neconforma.

Intocmit,

Specia qt\{lﬁﬁpﬂ ICe
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